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ДОГОВОР 
ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ 
№ _________
г. Южно-Сахалинск





«___» __________ 20___ г.


Акционерное общество «Сахалинская Коммунальная Компания» именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация» (далее по тексту - ТСО), в лице _____________________, действующего на основании ______________________, с одной стороны и «___________________________________», именуемое в дальнейшем «Потребитель», в лице _____________________________________, действующего на основании _____________________, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА, СРОК ЕГО ДЕЙСТВИЯ, ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ.
1.1. Теплоснабжающая организация (ТСО) обязуется подавать через присоединенную сеть Потребителю тепловую энергию и теплоноситель (далее по тексту – ресурсы) с максимумом тепловой нагрузки _________ Гкал/час, в том числе:


а) на отопление по нормативу



    ______ Гкал/час;


б) на вентиляцию



    ______ Гкал/час;


в) на горячее водоснабжение



    ______ Гкал/час;


г) на тепловые потери



    ______ Гкал/час,

а Потребитель обязуется своевременно оплатить принятые ресурсы, а также соблюдать предусмотренный Договором режим ее потребления.

1.2. Граница ответственности Потребителя за состояние и обслуживание систем теплопотребления лежит в пределах занимаемых им помещений.

1.3. Годовой отпуск ресурсов Потребителю, ориентировочно устанавливается в размере _____ Гкал, в том числе на горячее водоснабжение от ЦТП ____ Гкал, что соответствует ___ куб.м горячей воды, с разбивкой помесячно (Приложение № 2) из расчета норматива потребления коммунальных услуг потребителями, в соответствии с приказами уполномоченного органа исполнительной власти в сфере регулирования нормативов по отоплению и горячего водоснабжения в жилых и нежилых помещениях МКД. Цена Договора на момент заключения ориентировочно в год составляет – _______ руб., в том числе НДС.

В случае изменения уполномоченными органами исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов на ресурсы, цена настоящего Договора подлежит изменению. При этом соответствующие изменения в настоящий Договор считаются внесенными и согласованными сторонами с момента введения новых тарифов на ресурсы. 

1.4. Тарифы, установленные уполномоченным органом исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов, действующие на момент заключения Договора:

Тариф на тепловую энергию:_______________________
Тариф на теплоноситель:__________________________
Тарифы на горячую воду (горячее водоснабжение) с использованием закрытой системы горячего водоснабжения от ЦТП:

1.5. Нормативы установленные уполномоченным органом исполнительной власти, действующие на момент заключения Договора:
Норматив потребления коммунальных услуг по отоплению:___________________________
Норматив потребления коммунальных услуг по горячему водоснабжению (для жилого помещения): ___________________
1.6. Фактический объем ресурсов, поставленный в расчетном периоде, определяется:

- при наличии общедомового прибора учета (ОДПУ), показания ОДПУ распределяются между потребителями пропорционально размеру общей площади принадлежащего каждому потребителю (находящегося в его пользовании) в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (вместе с «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов») и в соответствии с требованиями Постановления Правительства РФ от 18 ноября 2013 г. N 1034 г. «О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя»;

- при отсутствии ОДПУ, по нормативу потребления коммунальных услуг, по договорным нагрузкам, договорным объемам потребления ресурсов (Приложение № 1 и Приложение № 2 Договора).
1.7. Оплата за потреблённые ресурсы производится Потребителем в следующем порядке: 

35 % плановой общей стоимости ресурсов, потребляемой в месяце, за который осуществляется оплата, вносится в срок до 18-го числа этого месяца;

50 % плановой общей стоимости ресурсов, потребляемой в месяце, за который осуществляется оплата, вносится в срок до последнего числа этого месяца;

оплата за фактически потребленные в истекшем месяце ресурсы с учетом средств, ранее внесенных потребителем в качестве оплаты за ресурсы в расчетном периоде, осуществляется в срок до 10-го числа месяца, следующего за месяцем, за который осуществляется оплата. 


Потребитель не позднее 7 (седьмого) числа месяца, следующего за расчетным месяцем, самостоятельно забирает под роспись, по адресу ул. Бумажная, 26 каб.109, оригинал счета-фактуры, счета на оплату, акт выполненных работ (оказанных услуг) за весь расчетный период за фактически поставленные ресурсы в соответствии с показаниями приборов учета, либо универсальный передаточный документ (УПД), а также акт сверки взаимных расчетов за период. 


Потребитель подписывает и направляет ТСО один экземпляр акта выполненных работ (оказанных услуг), либо УПД, акт сверки взаимных расчетов за период за подписью руководителя Потребителя или лица, надлежащим образом уполномоченным на подписание данных актов и главным бухгалтером Потребителя.  


При не поступлении от Потребителя ответа в течение 5 (пяти) дней после получения акта выполненных работ (оказанных услуг), либо УПД, акта сверки взаимных расчетов за период, акты считаются признанными Потребителем.

В случае если объем фактического потребления ресурсов за истекший месяц меньше планового объема, определенного соглашением сторон, излишне уплаченная сумма зачитывается в счет платежа за следующий месяц.


В случае отсутствия назначения платежа в платежном документе, полученные денежные средства, в соответствии с п. 3 ст. 522 Гражданского кодекса РФ, засчитываются в погашение обязательств по Договору, срок исполнения которого наступил ранее.
1.8. При изменении договорных величин тепловой энергии, нормативов потребления, а также при изменении тарифов, ТСО вправе произвести перерасчет суммы платежа.

1.9. По инициативе любой из сторон проводится сверка расчетов.


Сверка по итогам расчетного месяца производится по количеству фактически потребленной Потребителем тепловой энергии и по количеству поступивших денежных средств за нее, с последующим составлением двухстороннего акта сверки не позднее 15 числа месяца, следующего за расчетным.


Потребитель, в течение 3 дней с момента получения акта сверки расчетов, подписывает и направляет в ТСО один экземпляр акта сверки, либо письмо о невозможности подписания данного акта сверки с указанием причин непризнания акта. 


Акт сверки подписывается руководителем Потребителя или лицом, надлежащим образом, уполномоченным на подписание данного акта и главным бухгалтером организации. 


При не поступлении от Потребителя ответа в течение более 5 дней после направления ему акта сверки расчетов, акт считается признанным Потребителем.

1.10. При изменении тарифов на ресурсы в установленном порядке, перерасчёт оплаты производится с момента введения новых тарифов, об изменении которых сообщается в средствах массовой информации.

1.11. Днём выполнения денежного обязательства считается день зачисления денежных средств на расчётный счёт ТСО.

1.12. Настоящий Договор вступает в законную силу с момента подписания его сторонами и распространяет своё действие с _____.20___ по _____.20___ и считается ежегодно продленным на тех же условиях, если за месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении, либо о заключении Договора на иных условиях.


О прекращении действия настоящего Договора заинтересованная сторона предупреждает другую сторону за десять дней. Окончание срока действия Договора не влечет прекращение обязательств по оплате за отпущенные ресурсы.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ТСО И ПОТРЕБИТЕЛЯ
2.1. ТСО обязана:

а) подавать Потребителю тепловую энергию через присоединенную сеть в количестве, предусмотренном Договором, и с соблюдением режима подачи, согласованного сторонами. 

б) нести ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение договорных обязательств, при наличии ее вины, если в результате регулирования режима потребления энергии, осуществленного на основании закона или иных правовых актов, допущен перерыв в подаче энергии Потребителю.

в) при изменениях наименования предприятия, юридического адреса, расчётного счёта и банка - оповещать  Потребителя об этом за подписью руководителя и главного бухгалтера ТСО в течение 10 дней с момента изменения письменно с приложением к счет-фактуре либо УПД, по почте, по факсу или по электронной почте.
2.2. Потребитель обязан:

2.2.1.

а) соблюдать расход сетевой воды не более расчётного значения - _____ м³/час;

б) исключить открытый водоразбор из тепловой сети;

в) при изменениях наименования предприятия, юридического адреса, расчётного счёта и банка, ответственного лица, - письменно оповещать ТСО об этом в течение 10 дней;

г) выполнять оперативные указания ТСО в отношении режима теплопотребления, и соблюдать его;

д) в аварийных случаях оперативно отключать от сети поврежденный участок в пределах занимаемых им помещений, немедленно сообщив об этом исполнителю коммунальных услуг данного здания, а также обеспечивать срочный ремонт его своими силами и средствами, принимать меры по предотвращению вывода из работы теплоиспользующего оборудования из-за замерзания систем теплопотребления;

е) включение отремонтированных систем теплопотребления или их отдельных частей после планового или аварийного ремонтов производить только с разрешения исполнителя коммунальных услуг данного здания;

ж) беспрепятственно допускать на территорию предприятия в рабочее время суток представителей ТСО по их служебным документам для контроля режимов теплопотребления;

з) выполнять в установленные сроки предписания представителей ТСО об устранении недостатков в устройстве, эксплуатации и обслуживании систем теплопотребления.

2.2.2. Представлять список лиц, имеющих право ведения оперативных переговоров, подписания ежемесячных отчетов о потреблении, телефоны, факс и электронный адрес для оперативной связи. Список должен содержать должности и фамилии уполномоченных лиц, и их рабочие телефоны и электронные адреса. Потребитель обязуется незамедлительно извещать ТСО об изменении данных, указанных в настоящем пункте.

2.2.3. Производить регулировку на принадлежащих Потребителю внутренних системах теплопотребления для рационального распределения получаемой тепловой энергии. После проведения ремонтов внутренних систем теплопотребления производить их промывку.

2.2.4. За 10 дней до выезда из занимаемого помещения или прекращения деятельности сообщить письменно ТСО о расторжении Договора и провести полный расчет за тепловую энергию на день выезда.

2.2.5. Не более чем через 3 рабочих дня после  наступления соответствующей даты письменно уведомить ТСО об утрате прав (права собственности, аренды, прав, вытекающих из договора на коммунальное или техническое  обслуживание, прав, вытекающих из договора на управление многоквартирным домом и т.п.) на объект,  теплоснабжение которого осуществляется в рамках настоящего договора. При этом Потребитель обязан с уведомлением об утрате прав на объект предоставить копию договора купли-продажи объекта, акт приема-передачи объекта или иные документы об утрате прав на объект с указанием нового правообладателя, его адрес и контактные телефоны.

2.3. ТСО имеет право:

2.3.1. Предварительно предупредив Потребителя, прекратить полностью или частично подачу ему тепловой энергии в случаях:

а) неоднократной неоплаты платежного документа за тепловую энергию в установленные сроки;

б) неудовлетворительного состояния систем теплопотребления, угрожающего аварией или создающего угрозу для жизни обслуживающего персонала;

в) превышения установленных объемов теплопотребления, обусловленных Договором максимально-часовых нагрузок без согласия ТСО; 

г) недопущения представителей ТСО в рабочее время суток к системам теплопотребления для контроля за режимом теплопотребления;

2.4 Потребитель имеет право:
2.4.1. Заявлять об ошибках обнаруженных в платежном документе, выставляемом ТСО. Подача заявления не освобождает Потребителя от обязанности оплатить в установленный срок платежный документ. Перерасчет ошибочно выставленных к оплате сумм производится в следующем расчетном периоде.

3. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ.
3.1. Для постоянной связи с ТСО и согласования вопросов, возникающих при исполнении договорных обязательств, Потребитель выделяет своих представителей: Ответственный уполномоченный: ___________________________, тел._____________________
3.2. При установке Потребителем прибора учета ГВС (далее по тексту – ПУГВС) в помещении (на объекте, согласно Приложению № 1) расположенном в многоквартирном доме, ТСО и Потребитель взаимодействуют в соответствии с пунктами 3.11., 3.12., 3.13., 3.14., 3.15. настоящего Договора. 

3.3. По вопросам, не урегулированным условиями настоящего Договора, стороны руководствуются ГК РФ, а также другими нормативными и правовыми актами, решениями уполномоченных органом исполнительной власти в сфере регулирования тарифов на ресурсы и нормативов потребления коммунальных услуг.

3.4. Споры, возникающие при исполнении настоящего Договора, рассматриваются путем переговоров, а при не достижении соглашения в Судебном порядке.

3.5. Прекращение или ограничение подачи ресурсов без согласования с Потребителем, но с соответствующим его предупреждением, допускается в установленном законом или иными правовыми актами порядке, в случае нарушения указанным Потребителем обязательств по оплате энергии (Федеральный Закон № 37-ФЗ от 26.03.03.).

3.6. Фактическим включением систем теплопотребления Потребителя после ежегодных остановок в межотопительный период считается дата подключения к тепловой сети системы теплоснабжения здания в целом.

3.7. Потребитель считается самовольно подключенным:

а) без заключенного Договора на отпуск тепловой энергии;

б) при подключении отопительных приборов (радиаторы, системы подогрева полов, краны открытого водоразбора и т.д.), не внесенных в список установленного оборудования.

3.8. Продолжительность межотопительного сезона ежегодно определяется постановлением мэра города Южно-Сахалинска.

3.9. Наладка и регулировка системы теплоснабжения здания осуществляется персоналом исполнителя коммунальных услуг данного здания.

3.10. Все внеплановые работы по просьбе или вине Потребителя подлежат дополнительной оплате.

3.11. В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (вместе с «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (далее - Правила) Потребитель может установить прибор учета горячей воды (далее по тексту – ПУГВС), а ТСО (по заявке Потребителя) осуществляет приемку в эксплуатацию ПУГВС с оформлением Акта (п. 31у Правил).

3.12. Потребитель несет ответственность за надлежащее техническое обслуживание и эксплуатацию установленных ПУГВС. Потребитель обязан: 

а) при обнаружении неисправностей, повреждений в работе ПУГВС, нарушения целостности пломб - сообщает в течение суток в ТСО (п. 346 Правил); своевременно, в соответствии с требованиями технического паспорта, проводит поверку ПУГВС (за свой счет), предварительно предупредив ТСО о дате снятия и установки ПУГВС. После поверки ПУГВС (замене его на новый) необходимо повторное пломбирование ПУГВС с последующим составлением акта представителем ТСО (п.34д Правил);

б) обеспечить беспрепятственный доступ представителей ТСО, в соответствии с пропускным режимом  Потребителя, к установленным в помещении ПУГВС для проверки наличия, состояния ПУГВС, для снятия контрольных показаний в порядке, предусмотренном настоящими Правилами (п.34ж);

в) ежемесячно до 23 числа предоставить показания ПУГВС в ТСО по адресу: ул. Бумажная, 26 (телефон/факс 45-43-61, электронный адрес teplo-sbyt@skk65.ru). Для обеспечения требований защиты персональных данных Потребитель направляет подтверждающие данные показаний с актом выполненных работ, либо при получении счета-фактуры либо УПД в ТСО;

3.13. ТСО в случае не предоставления показаний ПУГВС до 3-х расчетных периодов подряд, начисления производятся исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, определенного в соответствии с пунктом 59, 43 Правил, если более 6-ти месяцев подряд - расчетным способом с момента передачи последних показаний, аналогичным тому, который определен в Договоре (Приложение № 2 к Договору - Договорный объем потребления ресурсов).

3.14. ТСО в случае выхода из строя или утраты ранее введенного в эксплуатацию ПУГВС либо истечения срока его эксплуатации на период времени не более 2-х расчетных периодов подряд, либо при отсутствии индивидуального ПУГВС, производит расчеты за потребленную горячую воду исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, определенного в соответствии с положениями пункта 59а Правил, на период времени более чем 2-х месяцев подряд - расчетным способом (п.59. 43 Правил), в соответствии с заключенным Договором (Приложение № 2 к Договору - Договорный объем потребления ресурсов.)

3.15. ТСО осуществляет контроль не чаще 1-го раза в 6 месяцев за работой установленных ПУГВС (проверка состояния ПУГВС, достоверности передаваемых показаний, схемы подключения и т.п.) в сроки и порядке, предусмотренные пунктами 83, 85 Правил.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. За потребление ресурсов сверх установленной Договором максимальной часовой нагрузки (п.1.1.), увеличенный расход воды, более расчётного (п.2.2.1. «а,б»), самовольное подключение (п.3.7.) - Потребитель оплачивает ТСО стоимость ресурсов. При самовольном подключении оплата производится с начала отопительного сезона до момента обнаружения и последующего устранения самовольного подключения. Количество потреблённого ресурса определяется как произведение проектных максимальных часовых тепловых нагрузок на количество часов потребления, исходя из потребления 24 часа в сутки.


Количество теплоносителя, полученное путём самовольного водоразбора, определяется за весь период с даты последней проверки  в зависимости от внутреннего диаметра сливного отверстия, из которого осуществляется водоразбор, перепада давления и количества часов, исходя из потребления 24 часа в сутки, либо по установленным приборам для потребления теплоносителя с учетом часовой нормы расхода воды потребителями по СП 30.13330.2012 «Внутренний водопровод и канализация зданий.» Актуализированная редакция СНиП 2.04.01-85* исходя из потребления 24 часа в сутки. 


При отсутствии приборов учета сверхнормативная утечка теплоносителя определяется ТСО и фиксируется в акте в присутствии Потребителя. 


Отказ Потребителя от подписи акта не освобождает его от оплаты в установленном порядке.

4.2. Потребитель, несвоевременно и (или) не полностью внесший плату за потребленный ресурс, обязан уплатить ТСО пени, от не выплаченных в срок сумм, за каждый день просрочки, начиная с даты, на которую образовалась задолженность, в соответствии с законодательством, действующим на момент оплаты.

4.3. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, если это является следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникшей после заключения Договора, как то: стихийные бедствия, военные действия любого характера, правительственные постановления или распоряжения государственных органов, препятствующие выполнению условий настоящего Договора.

4.4. В случае не предоставления Потребителем сведений, указанных в п.2.2.4. и 2.2.5. Договора, Потребитель возмещает все расходы ТСО в рамках данного Договора до момента, когда ТСО узнала (было уведомлено) о вновь возникших обстоятельствах.
5. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.
	Теплоснабжающая организация:
АО «СКК»


	Потребитель:




Приложения на 4 листах:
1. Список установленного теплоиспользующего оборудования у Потребителя.
2. Договорный объем потребления ресурсов.
3. Расчет максимальной часовой нагрузки на отопление.
4. Расчет нагрузки на горячее водоснабжение.

Данный договор составлен в 2-х экземплярах, один из которых находится у ТСО, другой - у Потребителя.
	ТСО:
	Потребитель:

	
	

	_______________________________    




м.п.
	__________________________________




м.п.
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